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CONCEJALIA DELEGADA: Concejalia de Bienestar Social
DIRECCION GENERAL: Area Social
CONSULTA PUBLICA: Reglamento Municipal del Voluntariado de Servicios Sociales
Problemas que se pretenden solucionar
La desactualizacion de la normativa municipal al ordenamiento juridico vigente y en
concreto a la actual concepcibn de wun voluntariado abierto, participativo e
intergeneracional, sin excluir a los menores, ni a ningun ambito de actuacién.
La falta de agilidad en la gestion administrativa en la gestion del programa municipal del

voluntariado.

Necesidad y oportunidad de la norma

Los cambios legislativos y sociales operados en el ambito del Voluntariado requieren la
adaptacion de la normativa municipal para que la gestion municipal de esta institucion de
cobertura a una accion voluntaria mas transversal, abarque todos los diferentes ambitos de
actuacion municipal, no solo el social y responda de una manera mas eficaz y eficiente a las
necesidades sociales actuales, adaptandose a las demandas de los potenciales voluntarios v,
voluntarias, de los principales destinatarios de la accion voluntaria, asi como de las entidades
y organizaciones sociales colaboradoras.

Objetivos

- Adecuacién de la normativa municipal al ordenamiento juridico vigente, como son la
Ley 1/2015 del 24 de febrero del Voluntariado de la Comunidad de Madrid, y la Ley
45/2015 del 14 de octubre del voluntariado de ambito estatal.

- La apertura del programa de voluntariado a menores de 18 afos, tal y como permite la
Ley 45/2015 del 14 de octubre de Voluntariado, en su articulo 8.2, y la Ley 1/2015
del 24 de febrero, de Voluntariado de la Comunidad de Madrid, en su articulo 5.2.
El actual reglamento municipal contempla como edad minima para colaborar como
voluntario la mayoria de edad.

- Apertura del concepto de Voluntariado de Servicios Sociales a un nuevo concepto de
Voluntariado Social, que pueda realizar acciones sociales destinadas a erradicar
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situaciones de marginacién y hacer frente a las necesidades de personas en dificultad,
pero también a dedicarse a la implicaciéon activa de la ciudadania en movimientos
sociales y procesos de intervencion social, desarrollando nuevas formas de realizar la
accién voluntaria, utilizando las tecnologias de informacién y comunicacion.

- Canalizacién del programa de voluntariado de la Concejalia_de Bienestar Social
también _a necesidades sociales transversales gestionadas por otras concejalias
departamentos municipales, tales como la protecciéon del medio ambiente, el
conocimiento de los recursos culturales, el fomento del deporte en sectores de la
poblacién mas vulnerable, la realizacién de acciones a favor de los derechos de
colectivos mas vulnerables (LGTB), la sensibilizacion y apoyo ante situaciones de|
agresiones sexistas, la colaboracién en situaciones coyunturales de ayuda mutua por
acontecimientos internacionales (desplazamientos ante situaciones de conflicto
internacional), entre otras. Los departamentos y Concejalias del Ayuntamiento, podran
verse beneficiados de este nuevo reglamento, con la incorporacién de la accion
voluntaria en sus proyectos y actividades sociales.

- Adecuacion de la redaccion a un lenguaje inclusivo y no sexista, tal y como recoge La
Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres
que se refiere expresamente, en el Titulo Il, como uno de los criterios generales de|
actuacién de los poderes publicos, a la implantacion de un lenguaje no sexista en el
ambito administrativo y su fomento en la totalidad de las relaciones sociales, culturales|
y artisticas (Cap. I, Art. 14.11).

- Simplificaciéon de los procedimientos administrativos de gestion del programa, tales
como los relativos a la Comision de Seguimiento, organizacion del programa
colaboracion con organizaciones sociales. Actualmente el Reglamento exige la
suscripcion de convenios anuales con las organizaciones sociales lo que obliga a
reiterar anualmente toda la tramitacion administrativa con todas las entidades
colaboradoras. La nueva normativa no requiere la suscripcion de convenios de
colaboracién expresos en materia de voluntariado permitiendo incluir el proyecto de
voluntariado en los convenios de colaboracion de caracter general que el
Ayuntamiento suscriba con las entidades.

- Reqgular los derechos de las personas destinatarias de la accidn voluntaria, que
carecian de reqgulacion en la anterior norma.

Posibles soluciones alternativas
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- No se contemplan otras que no sean la regulatoria mediante Ordenanza Municipal.




