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D?. ANA MARIA PEREZ SANTIAGO CONCEJALA-SECRETARIA DE LA JUNTA
DE GOBIERNO LOCAL
CERTIFICA:
Que segun consta en el borrador del acta de la sesion ordinaria celebrada con fecha
de 22 de mayo de 2026, la Junta de Gobierno Local, acordo lo siguiente:
2.- APROBACION DEL PROYECTO DE ORDENANZA MUNICIPAL REGULADORA DEL
RECONOCIMIENTO DEL DERECHO Y CONCESION DE PRESTACIONES SOCIALES
INDIVIDUALES DE CARACTER ECONOMICO. (2025/GPR_01/003828).
Vista la propuesta presentada por el Concejal Delegado de Bienestar Social,
Sanidad, Consumo y Mascotas que transcrita literalmente dice:
) “Visto el expediente para la aprobacion de la Ordenanza Municipal Reguladora del
g reconocimiento del derecho y concesion de prestaciones sociales individuales de caracter
T econoémico, integrado por los siguientes documentos:
§ 8 1. Informe de necesidad emitido por el Director General de Politicas Sociales de fecha
. 22 de septiembre de 2025.
% § 2. Decreto 2025/3465 del Concejal de Bienestar Social, Sanidad, Consumo y Mascotas
- Z; de 23.09.2025 para iniciar el procedimiento de elaboraciéon y aprobacion de la
8 2 ordenanza reguladora del reconocimiento del derecho y concesion de prestaciones
£z sociales individuales de caracter econémico, acordar el inicio de la consulta publica
S previa y puesta en conocimiento de todas las concejalias y departamentos
< municipales afectadas por la iniciativa normativa para su conocimiento y, en su caso,
© realizacion de las observaciones oportunas.
= 3. Informe de consulta publica
a. Informe de la Directora General de Innovacioén y Transformacion Digital de fecha
6 de febrero del resultado de participacion del proceso “consulta publica previa
sobre la elaboracion de una ordenanza municipal reguladora del reconocimiento
del derecho y concesion de prestaciones sociales individuales de caracter
economico, registrado en el portal de participacion “Participa Fuenlabrada”
b. Informe de participacion del Director General de Politicas Sociales de fecha 6 de
mayo de 2026.
4. Informes de impacto:
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a. Informe de impacto de género firmado por la Directora Técnica de Feminismo y
Diversidad de fecha 2 de febrero de 2026.

b. Informe de impacto sobre infancia, adolescencia y familia firmado por el Director
General de Politicas Sociales de fecha 16 de marzo de 2026.

c. Memoria econémica firmada por el Director General de Politicas Sociales de
fecha 7 de abril de 2026.

d. Informe de impacto presupuestario y econémico firmado por el Titular del Organo
de Presupuestacion de fecha 13 de abril de 2026.

e. Informe de impacto organizativo firmado por el Director General de Politicas
Sociales de fecha 6 de mayo de 2026.

5. Informes de la Secretaria General del Pleno realizando observaciones a la propuesta
del anteproyecto de ordenanza municipal requladora del reconocimiento del derecho
y concesion de prestaciones sociales individuales de caracter econémico, de 6 y 21
de abril de 2026.

6. Memoria Inicial de Analisis de Impacto Normativo, suscrita por el Director General de
Politicas Sociales y el Concejal de Bienestar Social, Sanidad, Consumo y Mascotas,
de fecha 11 de mayo de 2026.

Resultando: Que el Pleno del Ayuntamiento de Fuenlabrada aprobd, en la sesion
celebrada el 4 de mayo de 1996, la “Ordenanza municipal reguladora del reconocimiento del
derecho y concesion de prestaciones sociales individuales de caracter econémico y
material” (BOCM n° 287, de 2 de diciembre de 1996), habiendo sido posteriormente
modificada por acuerdos de 6 de noviembre de 2008, 10 de mayo y 6 de junio de 2013.

Considerando: El articulo 25.2 e), de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases
de Régimen Local, otorga a los municipios la competencia propia para la “evaluacion e
informacién de situaciones de necesidad social y la atencion inmediata a personas en
situacién o riesgo de exclusién social”. A su vez, el articulo 26.1.c) del mismo texto legal
determina la obligatoriedad para los municipios con poblacién superior a 20.000 habitantes
de prestar el servicio de evaluacion e informacién de situaciones de necesidad social y la
atencién inmediata a personas en situacion o riesgo de exclusion social.

Considerando: El art. 11. e) de la Ley 12/2022, atribuye a los municipios de la Comunidad
de Madrid, por si solos o integrados en mancomunidades, el ejercicio, entre otras de
competencias, en el marco de la legislacion reguladora del Régimen Local, del Plan Director
de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid y de acuerdo con la planificacion territorial
establecida en el Mapa de Servicios Sociales, las relativas a “La concesion de prestaciones
economicas individuales de urgencia y emergencia social y de ayudas economicas
temporales que tengan por objeto la integracion personal”.
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Considerando: En el Art. 29.1.1 de la Ley 12/2022, se autoriza a las entidades locales a
aprobar, en el gjercicio de su potestad reglamentaria, sus propios catalogos de prestaciones
de servicios sociales que complementen las prestaciones incluidas en el Catalogo regional.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 123.1 d) de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases del Régimen Local, corresponde al Pleno Municipal la aprobacion
y modificacién de las Ordenanzas municipales.

En el gjercicio de las competencias atribuidas por Decreto de la Alcaldia n° 2025/99
de fecha 16/01/2025 por el que se nombra a este Concejal delegado en materia de
bienestar social, sanidad, consumo y mascotas vengo a proponer a la Junta de Gobierno
Local, como 6rgano competente para la aprobacion de los proyectos de ordenanzas y de
los reglamentos (articulo 127.1 a) de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases
de Régimen Local) a efectos de su posterior elevacion para la adopcién de los acuerdos
por el Pleno Municipal, la adopcién de los siguientes acuerdos:

PRIMERO.- Aprobar el Proyecto de la Ordenanza Municipal reguladora del reconocimiento
del derecho y concesion de prestaciones sociales de caracter econémico con el texto que
se adjunta como Anexo a esta propuesta.

% SEGUNDO.- Tras la aprobacién del Proyecto, se tramitara conforme a lo establecido en el
% articulo 49 de la Ley 7/1985 de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local.”
g% PROYECTO DE ORDENANZA MUNICIPAL REGULADORA DEL
j% RECONOCIMIENTO DEL DERECHO Y CONCESION DE
§§ PRESTACIONES SOCIALES INDIVIDUALES DE CARACTER
ER .
gz ECONOMICO
(@]
EXPOSICION DE MOTIVOS
TITULO I Objeto y disposiciones generales de las prestaciones econémicas.
Articulo 1. Objeto.
Articulo 2. Personas beneficiarias de las prestaciones econémicas.
Articulo 3. Definicidn, objetivos y tipologias de las prestaciones.
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Articulo 4. Requisitos generales de las personas beneficiarias.

Articulo 5. Documentacién general.

Articulo 6. Documentacion especifica.

Articulo 7. Calculo de la capacidad econémica de la unidad familiar del solicitante.
Articulo 8. Criterios de valoracion.

Articulo 9. Incompatibilidades.

Articulo10. Derechos y deberes de las personas beneficiarias.

TITULO Il Definicion de prestaciones y procedimiento de concesién y justificacion.

Articulo 11. Descripcidon de cada una de las prestaciones econémicas y cuantias maximas.
1. Alimentacién y necesidades basicas.

Proteccion a las familias.

Proteccion de la infancia y adolescencia

Transporte

Acceso y mantenimiento de la vivienda

Alojamiento y manutencion de emergencia.

Prevencion de la vulnerabilidad energética

www.ayto-fuenlabrada.es

Socio Sanitarias
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Emergencias Sociales
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10. Transeuntes
Articulo 12. Prestaciones excepcionales
Articulo 13. Procedimiento para la concesion de las prestaciones econdémicas.
Articulo 14. Motivos de denegacion.
Articulo 15. Pago
Articulo 16. Justificacion de la prestacion.

Articulo 17. Supuestos de extincién y reintegro.
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TITULO lII. Infracciones y sanciones
Articulo 18. Régimen Sancionador.
Articulo 19. Responsables

Articulo 20. Sanciones.

TITULO IV. Proteccion de datos

Articulo 21. Proteccion de datos.

DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA
DISPOSICION ADICIONAL SEGUNDA
DISPOSICION ADICIONAL TERCERA
DISPOSICION TRANSITORIA
DISPOSICION DEROGATORIA
DISPOSICION FINAL PRIMERA
DISPOSICION FINAL SEGUNDA.

Plaza de la Constitucién, 1 — 28943 Fuenlabrada (Madrid)
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EXPOSICION DE MOTIVOS

|
La Constituciéon Espafiola, en sus art. 39, 41, y 148.1, 202, establece que los poderes
publicos aseguran la proteccion social, econémica y juridica de la familia, asi como la
proteccién de las personas en situacion de necesidad, facultando a las Comunidades
Auténomas a asumir competencias en materia de asistencia social. En atencién a ello, la
Comunidad de Madrid asumié la competencia exclusiva en materia de Servicios Sociales
conforme a su Estatuto de Autonomia, aprobado por la Ley Organica 3/1983 de 25 de

febrero.

El articulo 25.2 e) de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del
Régimen Local (modificada por Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de racionalizacion y
sostenibilidad de la Administracion Local), dispone que los Municipios ejerceran, en todo
caso, como competencias propias, en los términos de la legislacion del Estado y de las

Comunidades Autonomas, en las siguientes materias:

“e) Evaluacion e informacion de situaciones de necesidad social y la atencion

inmediata a personas en situacion o riesgo de exclusién social.”

En el ejercicio de su competencia exclusiva, la Comunidad de Madrid aprobd la Ley
12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales (derogando la anterior Ley 11/2003, de
27 de marzo, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid), que en su articulo 7.2
recoge que el Sistema Publico de Servicios Sociales: “Tiene como funcién principal
asegurar a las personas el derecho a vivir dignamente durante todas las etapas de la vida”,
incluyendo en el articulo 22 de la citada norma, que las prestaciones del sistema publico de
servicios sociales “se orientan a fomentar la autonomia, prevenir la dependencia,
promocionar la convivencia y la proteccion a la infancia, la insercién social y la calidad de

vida de las personas, familias y grupos”.
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El art. 11. e) de la Ley 12/2022, atribuye a los municipios de la Comunidad de
Madrid, por si solos o integrados en mancomunidades, el ejercicio, entre otras de
competencias, en el marco de la legislacion reguladora del Régimen Local, del Plan Director
de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid y de acuerdo con la planificacion territorial
establecida en el Mapa de Servicios Sociales, las relativas a “La concesién de prestaciones
economicas individuales de urgencia y emergencia social y de ayudas economicas

temporales que tengan por objeto la integracion personal”.

Las prestaciones econémicas se definen en el Articulo 24.3 y 4 de la Ley 12/2022 de
Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid como “ las aportaciones dinerarias, de
carécter periédico o de pago unico, destinadas a lograr la mejora de las condiciones de
vida, dirigidas a personas o familias en situacion de necesidad personal o social.” “Las
prestaciones economicas tienen un caracter instrumental, como medio para garantizar
minimos de subsistencia o apoyo en situaciones de urgencia o emergencia sobrevenidas a

las personas, para favorecer su autonomia personal e inclusion social.”

En el Art. 29.1.1 de la Ley 12/2022, se autoriza a las entidades locales a aprobar, en
el ejercicio de su potestad reglamentaria, sus propios catalogos de prestaciones de

servicios sociales que complementen las prestaciones incluidas en el Catalogo regional.

En el ejercicio, por tanto, de una competencia propia, se dicta la siguiente
Ordenanza, cuyo objeto es la regulacion de las prestaciones sociales de caracter
economico gestionadas por los Servicios sociales del Ayuntamiento de Fuenlabrada como
Servicio de Atencion Social Primaria e incardinadas en un proceso de intervencién social

profesional basado en la interaccion directa con la persona.

En el ejercicio de sus competencias, el Pleno del Ayuntamiento de Fuenlabrada

aprobo, en la sesion celebrada el 4 de mayo de 1996, la “Ordenanza municipal reguladora
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del reconocimiento del derecho y concesion de prestaciones sociales individuales de
caracter econémico y material” (BOCM n° 287, de 2 de diciembre de 1996), habiendo sido
posteriormente modificada por acuerdos de 6 de noviembre de 2008, 10 de mayo y 6 de
junio de 2013.

Los cambios en la sociedad espafnola en la ultima década en diferentes ambitos
como el demografico (envejecimiento de la poblacion, incremento de poblacion procedente
de paises extranjeros), social (politicas de integracion e inclusién, conciliacion familiar,
igualdad, ...), cultural, econémico, y regulatorio con la nueva Ley 12/2022, de 21 de
diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, entre otros, han influido en el
incremento, variacion y proteccion legal de las necesidades de atencién social de la
poblacion. Por otro lado, la propia experiencia municipal adquirida en la gestion de estas
prestaciones al amparo de la Ordenanza de 1996, han puesto de manifiesto unos
inconvenientes que se quieren solucionar con la aprobacion de una nueva Ordenanza,
resultando pertinente la actualizacion de las tipologias y cuantias de las prestaciones, los
baremos de renta, y la adaptacion del procedimiento de solicitud y concesion a lo dispuesto
en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones y Ley 39/2015, de 1 de

octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas .

La presente Ordenanza es coherente con los principios de buena regulacion
establecidos en el articulo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre. ElI cumplimiento del
principio de necesidad se hace efectivo en la prevencion y atencién de situaciones de
necesidad social y de riesgo de exclusion social de las personas, siempre dentro del marco
de una intervencion social, dentro de los limites y posibilidades econdomicas de los
presupuestos municipales. Se justifica la eficacia, en que la nueva ordenanza es el
instrumento regulatorio adecuado para actualizar la normativa municipal a la nueva Ley de
Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, a la Ley 38/2003, de 17 noviembre y a la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, para responder a la realidad socioecondmica actual del
Municipio y servir asi al cumplimiento del interés general perseguido. En cuanto a la

proporcionalidad, la ordenanza contiene la regulacion imprescindible para atender los
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objetivos que se persiguen de atencion a las necesidades sociales, tras constatar que no
existen otras medidas menos restrictivas de derechos o que supongan menos obligaciones
a los destinatarios. El Ayuntamiento ha determinado que no existen soluciones alternativas
no regulatorias para actualizar la normativa municipal. La propuesta es coherente con el
resto del ordenamiento juridico tanto nacional, como de la Unién Europea, y supone dar
respuesta a la necesidad de un marco normativo estable, predecible, integrado, claro y de
certidumbre respondiendo asi al principio de seguridad juridica facilitando su conocimiento y
comprension y, en consecuencia, la actuacion de las personas y entidades a las que va
destinada. Desde la perspectiva del principio de transparencia, la presente Ordenanza, fue
objeto de consulta publica previa, promoviendo la participacion activa de los destinatarios en
la elaboracion de las normas, sera objeto del tramite de informacion y audiencia publica
previsto en la normativa de régimen local y tras su publicacion sera objeto de publicacion en
el Portal de Transparencia del Ayuntamiento de Fuenlabrada. En aplicacion del principio de
eficiencia y simplificacion, la regulacion establece el procedimiento para poder acceder a
estas prestaciones respetando el procedimiento administrativo comun y con las minimas
cargas administrativas. Por ultimo, esta propuesta normativa no produce menoscabo al
principio de estabilidad y sostenibilidad.
v

La Ordenanza, consta de veintiin articulos, clasificados en cuatro titulos, tres
disposiciones adicionales, una disposicion transitoria, una disposicion derogatoria, y dos

disposiciones finales.

El titulo I, de objeto y disposiciones generales, se centra en la regulacion de las
cuestiones generales aplicables a todas las prestaciones, destacando la definicion de
objetivos y tipologias de las prestaciones, los requisitos generales de las persona
beneficiarias, documentacion para acreditacion de la necesidad social, criterios de
capacidad econdémica y situacion social que seran tenidos en cuenta para la valoracion
profesional y calculo del importe de las prestaciones, incompatibilidad con las prestaciones
y/o servicios de la misma tipologia concedidas por otras administraciones, y por ultimo los

derechos y deberes de las personas beneficiarias.
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El titulo I, definicion de prestaciones y procedimiento de concesion vy justificacion,
que contiene la descripcién de cada una de las prestaciones econdmicas, cuantias maximas
a percibir por los beneficiarios, regulacion de las prestaciones excepcionales para aquellos
casos en que, a pesar de que no se cumpla con alguno de los requisitos, el interés social,
humanitario o por interés publico quede justificada y de manera motivada la concesion de la
misma, el procedimiento y 6rganos competentes para la instruccién y concesion de las
prestaciones econodmicas, motivos de denegacién, pago, justificacion de la prestacion y
supuestos de extincion y reintegro.

El titulo Ill, regula el régimen y procedimiento sancionador en los casos de
incumplimientos.

El titulo 1V, regula el régimen de proteccion de datos personales de los beneficiarios
y su tratamiento adecuado segun la finalidad, el ejercicio de los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion conforme a Ley Organica 3/2018, y plazo de custodia
y borrado de estos datos.

La disposicion adicional primera, establece la no posibilidad de compensacion de las
cantidades reconocidas en concepto de prestaciones econdémicas al amparo de esta
Ordenanza con otras deudas municipales, por su destino de atencién a situaciones de

especial necesidad y/o emergencia social.

La disposicion adicional segunda, regula el érgano competente y criterios de
actualizacion anual de la cuantia limite de ingresos familiares, prevista en el articulo 7.3, las
cuantias maximas asignadas a cada una de las prestaciones (art.11) y la cuantia anual

maxima a percibir por unidad familiar anualmente (art.8.3).

La disposicion adicional tercera, habilita a la Junta de Gobierno Local para dictar
cuantas resoluciones y circulares sean necesarias para el desarrollo y ejecucion de la
presente ordenanza y para dictar las Instrucciones de aplicacion de los criterios de

valoracion.

La disposicion transitoria, regula la aplicacion de la nueva propuesta normativa a las

solicitudes presentadas con anterioridad a su entrada en vigor, por ser esta mas favorable.
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La disposicion derogatoria, que especifica los articulos de la Ordenanza vigente que

seran derogados por la nueva propuesta normativa.

adjudicacion directa de las prestaciones, régimen juridico y derecho supletorio.

La disposicion final primera, que regula la naturaleza de subvenciones por

La disposicion final segunda, que regula la entrada en vigor de esta nueva

Ordenanza.

TiTULO |

Objeto y disposiciones generales de las prestaciones economicas.

Articulo 1. Objeto.

La presente norma tiene como objeto la regulacion del procedimiento de concesion de las

Plaza de la Constitucién, 1 — 28943 Fuenlabrada (Madrid)
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Fuenlabrada y los requisitos necesarios para acceder a las mismas.

Articulo 2. Personas beneficiarias de las prestaciones econémicas.

prestaciones econdémicas gestionadas por los Servicios Sociales del Ayuntamiento de

1. Con caracter genérico, podran ser personas beneficiarias de las prestaciones

economicas del Ayuntamiento de Fuenlabrada, todas aquellas personas o

grupos/unidades familiares, residentes y empadronadas en el municipio de

Fuenlabrada, que se encuentren en una situacion que, siendo valorada por el

personal técnico de servicios sociales de atencion social primaria, justifique estas

prestaciones como necesarias y que cumplan con los requisitos generales del

articulo 4 y los requisitos especificos que, segun el tipo de prestacion al que se

quiera acceder, se establecen en el articulo 11.

2. A estos efectos se entiende por unidad familiar cualquier unidad de convivencia

constituida por una sola persona o por dos 0 mas personas que convivan en

virtud de una relacion conyugal o de hecho, de parentesco por consanguinidad

y/o afinidad hasta el segundo grado en linea recta ascendente y/o descendente,

csv (Céd'ggg‘ffrgge"f'cac'o" IV7RGDHDZX6SZ364WRGBAPQFOM Fecha 25/05/2026 10:58:43
oo Este documento incorpora firma electrénica reconocida de acuerdo a la ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de
determinados aspectos de los servicios electrénicos de confianza
Firmado por FRANCISCO JAVIER AYALA ORTEGA (Alcalde Presidente)
Firmado por ANA MARIA PEREZ SANTIAGO (Concejala;

Url de verificacion

https://sede.ayto-
fuenlabrada.es/verifirmav2/code/IV7RGDHDZX6SZ364WRGBAPQFOM

Péagina

11/47




Plaza de la Constitucién, 1 — 28943 Fuenlabrada (Madrid)
www.ayto-fuenlabrada.es

Ayuntamiento de
FUENLABRADA

1.

va === Secretaria General

computandose los grados a partir del solicitante directo de la ayuda.

El acogimiento legal o de hecho de una persona menor de edad por parte de
algin miembro de la unidad familiar dara lugar a su cémputo como un miembro
mas, a los efectos del articulo 7, apartado 1.

Cuando en la unidad familiar uno de sus miembros tenga una discapacidad igual
o superior al 65 por 100 o persona reconocida con grado Il o lll de dependencia
sera computada, a los efectos del baremo establecido en el articulo 7, como dos
personas.

De manera excepcional, se podran considerar unidades familiares
independientes aquellas que, aun vinculadas por relaciones de consanguinidad y
afinidad hasta segundo grado, se vean obligados a compartir vivienda derivado
de su estado de grave necesidad. Esta excepcién se mantendra durante un
periodo maximo de dos afios a contar desde la fecha de solicitud de la
prestacion.

Excepcionalmente, podran considerarse unidades familiares independientes
aquellas mujeres que son o han sido acogidas por sus familias porque han sido o
estan siendo victimas de violencia de género en el ultimo afio. Esta excepcién se
mantendra durante un periodo maximo de dos afios a contar desde la solicitud

de la prestacion.

Articulo 3. Definicion, objetivos y tipologias de las prestaciones.

Definicion:

Son prestaciones econdmicas municipales de caracter periodico o pago unico,

destinadas a personas cuyos recursos o ingresos resulten insuficientes para hacer frente a

gastos especificos con el fin de evitar, prevenir o paliar situaciones de exclusion social,

favorecer la inclusion y promover el bienestar de las personas.

Las prestaciones se acompafnaran de un proceso de intervencion social realizado

por profesionales de los centros de Servicios Sociales de Fuenlabrada.
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Asi mismo, las prestaciones, se apoyan de los recursos de intervencion individual,

familiar, grupal y comunitaria de los Servicios Sociales municipales para dar respuesta a las

necesidades detectadas y desde un abordaje integral y transversal.

Estas prestaciones seran compatibles con cualquier otro recurso, ingreso o

prestacion social que obtengan las personas destinatarias, con independencia de cual sea

su naturaleza y origen, hasta el maximo del gasto realizado para ese concepto.

a)

2. Obijetivos:

Los objetivos de las prestaciones sociales de caracter econémico son:

Apoyar a aquellas personas y unidades de convivencia que carecen de recursos
economicos suficientes para afrontar necesidades basicas con relacién a la
alimentacion, vivienda, alojamiento, vestido, educacion y formacién, atencion

sanitaria no cubiertas por los diferentes sistemas publicos.

) b) Prevenir y evitar las consecuencias fisicas, emocionales y sociales que la carencia
2 de recursos econdmicos suficientes provoca y que afectan al normal
©
g desenvolvimiento de las personas en sociedad.
K
g8 . - . .
£g c) Favorecer la inclusion de las personas y familias en su entorno comunitario.
Q5
o« , . . ., . . .
S Ademas, se convierten en un instrumento mas que tiene por finalidad favorecer la
(=3
;% integracion, promocioén y la prevencion de situaciones de exclusion social de la ciudadania,
Sz . . . L - . .
£z tanto en situaciones de grave necesidad individual como familiar, siendo siempre un apoyo
s . ., .
© a la intervencion social.
[0}
©
8 Desde los Servicios Sociales se realizara el seguimiento del proceso de intervencion
o
social, asi como la supervision de la prestacion concedida, siempre respetando la intimidad
y autonomia personal de la persona solicitante.
3. Tipologia de las prestaciones:
Las prestaciones econdémicas pueden ser para:
1) Alimentacion y necesidades basicas
a) Alimentacion y necesidades basicas generales.
b) Comedor de Mayores.
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c) Comida a domicilio.
2) Proteccion a las familias.
3) Proteccion de la infancia y adolescencia
a) Cobertura Adicional.
b) Comedor escolar
c) Pago de escuela infantil, casas de nifios, nifias o ludoteca.
d) Garantia alimentaria de verano
e) Actividades de ocio y tiempo libre a nifios, nifias y adolescentes.
f) Conciliacion de la vida familiar y laboral.
g) Adquisicién de material escolar y libros de texto.
h) Transporte escolar a nifios, nifias o adolescentes con discapacidad
=)
5 4) Transporte.
s
< 5) Acceso y mantenimiento de la vivienda
e}
®©
g8 a) Pago de vivienda habitual en alquiler o en propiedad o habitacion alquilada.
Lo
©
8
35 b) Pago de la Comunidad de Propietarios.
N o
I 2
=2 c) Compra de mobiliario y de electrodomésticos basicos de la vivienda habitual
o @
58
2% legalmente ocupada.
5
e d) Reparaciones necesarias para la habitabilidad de la vivienda habitual
(0]
9 legalmente ocupada.
©
o
e) Mejora de las condiciones de accesibilidad de la vivienda habitual de
personas mayores y/o con discapacidad.
6) Alojamiento y manutencion de emergencia.
7) Prevencion de la vulnerabilidad energética.
8) Sociosanitarias:
a) Gastos dentales, oftalmologicos, adquisicion de audifonos y material
ortopédico.
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b) Gastos farmacéuticos y alimentacion infantil de prescripcion facultativa.
9) Emergencias sociales.

10) Transeuntes.

Articulo 4. Requisitos generales de la persona beneficiaria.

Los requisitos generales para ser solicitante de las prestaciones son:

Plaza de la Constitucién, 1 — 28943 Fuenlabrada (Madrid)
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1. Reunir los requisitos de edad que se establecen para cada una de las prestaciones.
2. Ser residente y estar empadronado en el municipio de Fuenlabrada.

Se exceptua este requisito para las prestaciones dirigidas a transeuntes, mujeres
que han sido o estan siendo victimas de violencia de género en el ultimo afio y lo
previsto en los articulos 6 de la Ley 4/2023, de 22 de marzo, de derechos, garantias
y proteccion integral de la infancia y la adolescencia de la Comunidad de Madrid y
articulo 11.1 de la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccién Juridica del

Menor de modificacion parcial del Cédigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil.

Para cualquier aclaracion de la residencia efectiva de la persona o personas, y para

valorar las prestaciones se podran realizar las visitas a domicilio.

3. Carecer de ingresos o rentas suficientes: se considera que se carece de ingresos o
rentas suficientes cuando la persona fisica o la unidad familiar que se encuentra en
situacion acreditada de grave necesidad, en su caso, no obtengan unos ingresos
brutos mensuales superiores, por todos los conceptos, de acuerdo con el baremo
establecido en el articulo 7, apartado 3 de esta ordenanza.

4. Aportar la documentacion exigida para cada una de las prestaciones

5. Si ha sido persona beneficiaria, anteriormente, de una prestacion, haber justificado su
gasto para el fin pretendido, en el tiempo establecido en el articulo 16 de la presente
ordenanza.

6. Participar y colaborar con el proceso de intervencion social acordado con su
profesional de referencia.

7. Dada la naturaleza de estas prestaciones, se exonera a la persona solicitante y

beneficiaria del cumplimiento de la obligacién de acreditar hallarse al corriente en el
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cumplimiento de las obligaciones tributarias y de Seguridad Social prevista en el

articulo 13.2.e) de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre General de Subvenciones.

8. Con caracter excepcional, podran ser beneficiarias de estas prestaciones aquellas

mujeres que constituyendo o no unidades familiares se encuentren en situacion de
grave necesidad y que, aun no cumpliendo los requisitos aqui exigidos, han sido o
estan siendo victimas de violencia de género, siempre que sea acreditado por el

Punto Municipal Del Observatorio Regional De Violencia De Genero

9. Las personas que reuniendo los requisitos anteriores carezcan de la nacionalidad

Plaza de la Constitucién, 1 — 28943 Fuenlabrada (Madrid)
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1.

espafola se regiran por lo establecido en la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero,
sobre Derechos y Libertades de los Extranjeros en Espana y su Integracion Social,
en los tratados internacionales y en los convenios que se establezcan con el pais de
origen.

Articulo 5. Documentacion general.
Las solicitudes deberan ir acompafiadas de la siguiente documentaciéon, que sera
concretada por los servicios sociales municipales en funcién de cada una de las

prestaciones y circunstancias de la persona solicitante:

Fotocopia del documento acreditativo de la identidad de la persona solicitante y de
las demas personas miembros de la unidad familiar mayores de 14 afos:
Documento Nacional de Identidad (DNI/NIF) o Numero de Identificacién de
Extranjero/a (NIE) o, documento equivalente vigente. En el caso de los menores de
14 afios que no tengan documento nacional de identidad, fotocopia del libro de
familia o certificado literal de nacimiento.

En caso de europeos comunitarios: para su identificacion sirve el pasaporte, pero
junto con el NIE.

En el caso de las personas extranjeras que no dispongan de NIE, deberan presentar
copia del pasaporte o en su defecto, cualquier documento que acredite su identidad,
expedido por las autoridades competentes del pais de origen o de procedencia.
Cuando la persona solicitante y los miembros de su unidad de convivencia tengan

condicién de refugiadas, asiladas, el derecho a la proteccién subsidiaria o la

csv (Céd'ggg‘ffrgge"f'cac'o" IV7RGDHDZX6SZ364WRGBAPQFOM Fecha 25/05/2026 10:58:43
oo Este documento incorpora firma electrénica reconocida de acuerdo a la ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de
determinados aspectos de los servicios electrénicos de confianza
Firmado por FRANCISCO JAVIER AYALA ORTEGA (Alcalde Presidente)
Firmado por ANA MARIA PEREZ SANTIAGO (Concejala;
P, https://sede.ayto- i
Url de verificacion fuenlabrada.es/verifirmav2/code/IV7RGDHDZX6SZ364WRGBAPQFOM Pagina 16/47




Ayuntamiento de
FUENLABRADA

va === Secretaria General

condicién de apatrida deberan presentar el documento de identidad que les

reconoce dicha condicion. En caso de haber presentado la solicitud de cualquiera de

estas situaciones, y cuando la misma se encuentre en trdmite, se acreditara

mediante certificado del organismo correspondiente.

2. Fotocopia del libro de familia, o certificados de nacimiento de las personas menores

de edad en el supuesto de que la prestacion sea para una unidad familiar donde

haya menores, o documentos analogos en el pais de origen del solicitante.

3. Relativos a los datos econdmicos de la persona solicitante y en su caso, de los

miembros de la unidad familiar y de las personas econémicamente dependientes de

aquélla:

a. Certificado de pensiones tanto publicas como privadas.

b. Las tres ultimas ndminas.

c. Certificados del Servicio Publico Estatal de Empleo (CPEE) de ser solicitantes de

s empleo, de la percepcién de prestaciones por desempleo, subsidio, Renta Activa
;f de Insercion, o cualquier otra prestacion publica que se perciba.

E Certificado del organismo competente de la Comunidad de Madrid de la
§ 8 percepcion de Renta Minima de Insercion.

gg Certificado del organismo competente de la Seguridad Social de la percepcion
f % del Ingreso Minimo Vital.

§§ d. Copia de la ultima declaracién del Impuesto sobre la Renta de las Personas
g : Fisicas (en adelante, IRPF), o certificado de datos fiscales o de imputacién de
% rentas en el caso de no existir obligacion de presentar declaracién de IRPF o
§ percibir rentas exentas, del ejercicio fiscal anterior.

e. Declaracion responsable de ingresos o de carencia de los mismos (cuando no
pueda acreditarse documentalmente).

f. Cualquier otro documento econdémico que permita valorar los ingresos.

g. Para los miembros de la unidad familiar con ingresos derivados de actividades
econdmicas de estimacion directa, copia de modelo 130 trimestral de pago
fraccionado del IRPF a la Agencia Tributaria, si procede.

h. Certificado catastral de bienes inmuebles emitido por la Gerencia Territorial del
Catastro.
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i. Movimiento de las cuentas bancarias de los miembros de la unidad familiar de
los tres ultimos meses.

4. Ficha de terceros cumplimentada, acompariada de la documentacion que acredite la
titularidad de la cuenta bancaria, conforme al modelo incluido en el Anexo 2 al final
de esta Ordenanza.

5. Relativos al estado de salud de la persona solicitante: Informe médico/socio sanitario
donde se detallen las condiciones de salud de la persona solicitante, y, en su caso,
de los miembros de la unidad familiar emitido preferentemente por el Servicio
Publico de Salud.

o

Copia de la resolucion del grado de dependencia y Plan Individual de Atencion, de

los miembros de la unidad familiar, si procede.

7. Documentos acreditativos de la situacion de necesidad determinantes de la solicitud,
asi como justificante de su coste o presupuesto del mismo.

8. Sentencia de separacion y/o divorcio, Convenio regulador Medidas paternofiliales o,
si estuvieran en tramite, documentacion acreditativa.

9. Declaracion responsable de la persona solicitante en la que se haga constar que no
se ha solicitado, ni recibido de esta u otra Administracion Publica y para la misma
finalidad, la prestacion que se solicita.

10. Las personas solicitantes, ademas, podran acompafiar cuanta documentacion
estimen conveniente para precisar o complementar su solicitud.

11. Se podra solicitar a las personas interesadas la aportacion de otros documentos
distintos de los anteriormente enumerados, a efectos de constatar si reline las
condiciones exigidas para ser persona beneficiaria, de la prestacion solicitada y
tipologia de la necesidad.

12. En cualquier caso, el Ayuntamiento no dispondra de esta documentacion para fines
distintos a los concernientes a los Servicios Sociales municipales.

13. La persona solicitante y el resto de los miembros de la unidad familiar en su caso,

podran autorizar al Ayuntamiento de Fuenlabrada, para que realice las verificaciones

y consultas necesarias en ficheros que obren en poder de las distintas

Administraciones publicas, relativas a datos que incidan directamente en la

concesion de las prestaciones solicitadas (INSS, Agencia Tributaria, Gerencia del
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Catastro...), al objeto de agilizar la tramitacion del expediente. De existir oposicion
de la persona solicitante, ésta debera aportar todos aquellos documentos necesarios
para la tramitacion del procedimiento.
Los servicios sociales municipales podran, en cualquier momento, verificar los datos
aportados por las personas interesadas. La ocultacion o falsedad de los datos que deben
figurar en la solicitud, o en los documentos aportados, podran ser consideradas causa
suficiente para denegar la prestacion solicitada.
Los servicios municipales realizaran de oficio cuantas actuaciones estimen necesarias para
la determinacion, conocimiento y comprobacion de los datos, en virtud de los cuales deba

formularse la propuesta de resolucion.

Articulo 6. Documentacion especifica.
Para el acceso a determinadas prestaciones econdmicas se requerira aportar para poder

hacer una valoracion técnica mas exhaustiva de la necesidad social, ademas de la
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1. Alimentacion infantil de prescripcion facultativa:

documentacion general, la documentacion especifica que a continuacion se determina:

- Informe médico en el que se justifique la necesidad de alimentacion artificial.

2. Escuela Infantil, casa de nifios/as, o ludoteca:

- Resolucién del organismo competente de la Comunidad de Madrid de concesion

parcial o denegacién de la beca solicitada, exceptuando los casos de situaciéon

sobrevenida o de urgencia social.

3. Comedor escolar:

- Resolucion del organismo competente de la Comunidad de Madrid de concesion

parcial o denegacién de precio reducido, exceptuando los casos de situacion

sobrevenida o de urgencia social.

4. Alojamiento de emergencia:

a) En su modalidad habitacion alquilada:

— Contrato de arrendamiento y/o autorizacion de la persona propietaria de la

vivienda.

b) En la modalidad de residencia privada de mayores o con discapacidad
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debidamente acreditada por la Comunidad de Madrid.
— Solicitud de reconocimiento de la situacion de dependencia.

— Certificado catastral de bienes inmuebles.
5. Gastos farmaceéuticos:
a) Prescripcion facultativa (receta) del Sistema Publico Nacional de Salud.
b) Presupuesto del gasto de farmacia.
6. Pago de vivienda habitual, dependiendo del motivo de la prestacion y a determinar
por su profesional de Servicios Sociales:
a) Justificante acreditativo de la deuda de vivienda.
b) Justificante de reserva de piso de alquiler.
c) Resolucion judicial acordando el desahucio o el embargo de la vivienda.
d) Solicitud de vivienda de titularidad publica.
7. Adquisicién de material escolar y libros de texto:
- Justificante de no haber recibido préstamos de libros emitido por el Centro
Escolar y/o resolucién de concesion o denegacion de la beca municipal solicitada
a la concejalia de Educacion del Ayuntamiento de Fuenlabrada y de Comunidad
de Madrid.
8. Mejorar las condiciones de habitabilidad de la vivienda habitual de las personas
mayores, con discapacidad o dependencia.
- Presupuesto de las obras y/o productos de apoyo adecuados para eliminaciéon de
barreras arquitectdnicas dentro de la vivienda.
9. Para la prestacién econdmica de transporte escolar para nifios, nifas y adolescentes
con discapacidad:
- Justificante de haber solicitado la ayuda de transporte de la Comunidad de
Madrid.
- Resolucién del organismo competente de la Comunidad de Madrid de concesion

parcial o denegacion de la beca solicitada.

Articulo 7. Calculo de la capacidad econémica de la unidad familiar del solicitante.
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1.

2.

La capacidad econdmica de la unidad familiar sera tenida en cuenta para el calculo
del porcentaje de la cuantia de las prestaciones econdmicas.

El periodo a computar en la determinacion de las rentas y del patrimonio sera el
correspondiente al Ultimo ejercicio fiscal, cuya obligacion de declarar haya
finalizado inmediatamente anterior a la fecha de solicitud, salvo que hubieran
variado sustancialmente las rentas, debido a circunstancias especiales, como
puede ser el numero de personas que forman la unidad familiar y/o la percepcion
de nuevos tipos de renta, entre otros, o cualesquiera circunstancias de reduccion
de los ingresos por cualquier concepto. En estos supuestos, se computaran las
rentas a fecha de la solicitud.

Se realizara la suma de los ingresos procedentes del trabajo, por cuenta propia o
ajena: actividades empresariales, pensiones, prestaciones por desempleo, o
procedentes de cualquier otra actividad, otras prestaciones sociales publicas
periédicas o por cualquier otro concepto, y los rendimientos del patrimonio
mobiliario o inmobiliario susceptible de venta y/o alquiler.

Al total de ingresos se le descontara los gastos del alojamiento —alquiler o hipoteca-,
previa presentacion del recibo pagado del mes anterior a la solicitud, pudiéndose
descontar el 50% de los gastos de vivienda hasta un maximo de 300€

Los limites de ingresos brutos mensuales de la persona solicitante y/o unidad

familiar para la concesion de cada una de las prestaciones sera la siguientes:

Plaza de la Constitucién, 1 — 28943 Fuenlabrada (Madrid)

N° DE ADULTOS SIN GASTOS | N° DE ADULTOS CON GASTOS
UMBRAL MAXIMO VIVIENDA DE VIVIENDA
1 2 3 omas 1 2 3 o mas
0 770,28 €( 1.001,36€|1.232,45€(1.070,28 €| 1.301,36 €| 1.532,45 €
1 1.001,36 €| 1.232,45€(1.463,53 €| 1.301,36 €[ 1.532,45€| 1.763,53 €
MENORES 2 1.232,45€| 1.463,53€(1.694,62 €| 1.532,45€(1.763,53 €| 1.994,62 €
3 1.463,53€| 1.694,62€(1.694,62€|1.763,53 €[ 1.994,62 €| 1.994,62 €
4omas | 1.694,62€( 1.694,62€(1.694,62€|1.994,62€|1.994,62 €| 1.994,62 €

Las cuantias sefialadas se incrementaran en un 25 por 100, cuando se trate de unidad de

convivencia monoparental (una persona adulta que conviva con uno o mas descendientes
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hasta el segundo grado menores de edad sobre los que tenga la guarda y custodia

exclusiva, o que conviva con uno o mas menores en régimen de acogimiento familiar

permanente o guarda con fines de adopcion cuando se trata de la Unica persona acogedora

o0 guardadora, o cuando la persona progenitora, guardadora, acogedora se encuentre

ingresado o ingresada en prisidon o en un centro hospitalario por un periodo ininterrumpido

igual o superior a un afio).

Articulo 8. Criterios de valoracion.

Para determinar el importe de las distintas prestaciones econdmicas a percibir por la

persona beneficiaria, se realizara una valoracion técnica, de acuerdo con los siguientes

criterios:

Plaza de la Constitucién, 1 — 28943 Fuenlabrada (Madrid)
www.ayto-fuenlabrada.es

1. Baremo de la situacion socioecondmica:

CRITERIO

PUNTUACION

Unidades de convivencia con hijos/as menores con dificultades

por falta de habilidades en el cuidado y atencion.

MAXIMO
PUNTOS

1

Situacién socio-econémica:

Para otorgar la puntacion se calculara un porcentaje a aplicar a
cada unidad familiar: se dividiran los INGRESOS BRUTOS de la
unidad de convivencia (calculados como se indica en el
apartado 1., del articulo 7) entre la CUANTIA MAXIMA O LIMITE
DE INGRESOS que corresponda segun numero de miembros
(indicado en el apartado 3, de este articulo 7) y el cociente se
multiplicara por 100.

Se otorgara la puntuacion en funcion del porcentaje obtenido

segun la siguiente tabla:

0-49%
50%-75%

MAXIMO
PUNTOS

CSV (Cédigo de Verificacién
Segura)
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76%-100% ‘ 4 ‘

En el caso de que la unidad familiar haya visto reducido sus

ingresos en al menos un 50% en el ultimo afio, se aumentara la

puntuacion en 4 puntos hasta un maximo de 8.

Que la unidad de convivencia presente situaciones de | MAXIMO 4

conflictividad familiar, violencia intrafamiliar y/o violencia de | PUNTOS

género

Que en la unidad de convivencia existan dificultades de | MAXIMO 1,5

insercion laboral, escolar y/o social PUNTOS

Se tendran en cuenta situaciones de soledad o aislamiento, | MAXIMO 1,5

ausencia de apoyo familiar y/o social PUNTOS

Dificultades de relaciéon con el entorno MAXIMO 1,5
PUNTOS

Personas desempleadas de larga duracién o personas con | MAXIMO 1,5

escasas habilidades formativas, laborales y sociales. PUNTOS

Situaciones no previstas en el baremo a valorar por el personal | MAXIMO 1

técnico PUNTO.

MAXIMO TOTAL 20 PUNTOS

2. Porcentaje de cuantia maxima de cada una de las prestaciones a percibir.
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El porcentaje de cuantia maxima de cada una de las prestaciones a percibir, segun la

puntuacién obtenida de acuerdo al anterior baremo, sera el siguiente:

PUNTUACION CUANTIA MAXIMA PRESTACION
15-20 puntos 100%

10-14 puntos 80 %

6-9 puntos 60 %

0-5 puntos 40%

Estos porcentajes de cuantia maxima no seran aplicables a las prestaciones de comedor

escolar, escuela infantil, casa de nifios y nifias o ludoteca, alimentacion basica y proteccion

a las familias.

Plaza de la Constitucién, 1 — 28943 Fuenlabrada (Madrid)
www.ayto-fuenlabrada.es

3. Cuantia maxima anual a percibir por la persona solicitante y/o unidad familiar.

El importe maximo anual de todas las prestaciones de servicios sociales del articulo

Articulo 9. Incompatibilidades.

11, sera de 5.200 euros por unidad familiar, a repartir entre los diferentes tipos.

Sera incompatible la concesién de ayuda econdmica con el disfrute gratuito de

servicios que cubran las mismas necesidades.

Igualmente son incompatibles con las prestaciones y/o servicios de la misma

Articulo 10. Derechos y deberes de las personas beneficiarias.

1. Las personas beneficiarias tendran los siguientes derechos:

tipologia concedidas por la comunidad autbnoma o la administracion general del Estado.

a) Recibir informacion completa, veraz y continuada sobre las prestaciones y requisitos

necesarios para el acceso a ellas, en términos comprensibles y accesibles.

b) A ser informados de sus derechos y obligaciones comprendidos en el marco de las

prestaciones sociales econémicas reguladas en esta Ordenanza.

c) A la confidencialidad de respecto a la informacion que sea conocida por los servicios

sociales en el proceso de evaluacion y acompanamiento profesional y a la
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proteccién de sus datos personales con arreglo a la legislacion vigente.

A no tener que presentar la documentacion requerida para la tramitacion de las
ayudas correspondientes, siempre y cuando cuenten los técnicos municipales con la
previa autorizacion de los interesados, para que puedan consultar los datos que
consten en la Plataforma de Intermediacion de Datos del Ministerio de Hacienda (art.
28.2 Ley 39/2015).

A recibir una atencién personalizada integral de los Servicios Sociales del
Ayuntamiento de Fuenlabrada, con un profesional de referencia, que atienda su

solicitud y realice la tramitacion de la prestacion econdmica.
A renunciar o anular expresamente la prestacion social solicitada por voluntad
propia.

Al resto de derechos reconocidos a los usuarios del Sistema Publico de Servicios
sociales en la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales de la

Comunidad de Madrid, que resulten de aplicacion.

Los deberes de las personas beneficiarias de las prestaciones son las siguientes:
Acreditar los requisitos exigidos para la concesion o disfrute de la prestacion.

Facilitar informacion veraz sobre sus circunstancias personales, familiares y
economicas, cuando el conocimiento de estas sea requisito indispensable para una
adecuada intervencion social y el otorgamiento de la prestacion, asi como,
comunicar a los Servicios sociales, las variaciones en las mismas de forma

inmediata.

Prestar la debida colaboracion y facilitar el acceso al domicilio de los técnicos

municipales para valorar la intervencion social necesaria y su posterior seguimiento.

A destinar el importe de las prestaciones econdémicas a la finalidad para la que se

otorgaron.

Reintegrar el importe de las prestaciones indebidamente percibidas o en cuantia

indebida, conforme al art. 42 de la Ley General de Subvenciones.

Compromiso y aceptacion expresa por parte del usuario de las condiciones que
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figuran en el disefo/plan de intervencion social.

g) Las personas usuarias se comprometen a facilitar, con todos los medios a su
alcance, la labor de seguimiento y control de las actividades subvencionadas por
parte del personal de Servicios Sociales.

h) Justificar documentalmente la realizacién del gasto al fin que motivo la concesién de
la prestacion, cuando sea requerido por los Servicios Sociales Municipales,

mediante la presentacion de los justificantes de pago o documentacién que proceda.

i) Al resto de deberes de las personas usuarias del Sistema Publico de Servicios
sociales previstos en la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales de la

Comunidad de Madrid, que resulten de aplicacion.

TiTuLon

Definicion de prestaciones y procedimiento de concesion y justificacion.

Articulo 11. Descripcion de cada una de las prestaciones econémicas y cuantias

maxima.

1. ALIMENTACION Y NECESIDADES BASICAS. Prestacién dineraria econémica que
contempla los siguientes conceptos: alimentacion, higiene, vestido y calzado o cualquier
otra necesidad de la unidad familiar.

a) Alimentacién y necesidades basicas generales.
Se concedera por una cuantia maxima mensual de 100€ por persona solicitante y/o
unidad familiar se concedera atendiendo al niumero de miembros de la unidad familiar y a la

situacién sociofamiliar.

b) Comedor de Mayores.
Se requerira ser persona mayor de sesenta afos o pensionista.
La cuantia maxima de la prestacion sera el coste que el servicio de comedor tenga

establecido, en cada momento, en el Centro de Dia para personas mayores.
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La prestacion econdmica a la persona beneficiaria estard en relacion con su
situacién socio-econémica, segun baremo establecido en el articulo 7 de la presente
ordenanza.

La duracion de esta prestacion se establece por un afio con posibilidad de prérrogas

anuales a instancia de la persona solicitante y previa valoracion técnica.
c) Comida a Domicilio.

La cuantia maxima de la prestacion sera la aportacion que suponga a la persona
usuaria del coste del servicio de comida a domicilio.

La prestacion econdémica a la persona beneficiaria estara en relacién con su
situacion socio econdémica neta, segun baremo establecido en el articulo nimero 7 de la
presente ordenanza.

2. PROTECCION A LAS FAMILIAS.

Para la concesion de estas prestaciones, sera necesario estar en trdmite de alguna
prestacion economica de analoga naturaleza del sistema publico (Renta Minima de
Insercion, Ingreso Minimo Vital, pensiones, Subsidios o Prestaciones por desempleo o
cualquier otra que esté vigente en el momento de la solicitud) y solo se concedera hasta la
resolucion de esta.

Esta prestacion también podra ser concedida a familias o personas que no cumplan
el requisito anterior, como apoyo a un proceso de intervencion social para unidades
familiares o personas que se encuentre en situacion de vulnerabilidad.

El maximo para este tipo de prestacion sera de 200€ mensuales, se concedera por
un plazo maximo de seis meses, pudiéndose ampliar hasta en 3 meses mas si fuera
solicitante de alguna prestacion de las mencionadas en el parrafo primero y todavia no se
hubiera resuelto.

3. PROTECCION DE LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA.

Se compone de las siguientes prestaciones:

a. Cobertura Adicional:
Esta prestaciéon se adiciona a la prestacion de alimentacién y necesidades basicas
generales y sera de 20€ mensuales por cada nifio, nifia y adolescente menor de edad de la

unidad familiar hasta un maximo de 60 euros. Durante el primer afio de vida se dara 40
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euros por cada nifio o nifa en esta situacion hasta un maximo de 120 euros mensuales por
la totalidad de la unidad familiar.

En el caso de familias monoparentales esta prestacion sera de 30 euros por cada
nifo/a de la unidad familiar hasta un maximo de 90 euros. Cuando haya personas menores
en el primer afio de vida se dara 60 euros por cada menor en esta situacion hasta un
maximo de 180 euros mensuales.

b. Comedor escolar:

Son prestaciones econdmicas destinadas a cubrir la aportacion que sufraga esta
persona usuaria, para unidades familiares en las que se detecten:

— Dificultades para cubrir las necesidades basicas de alimentacion de las
personas menores de edad.

— Dificultad de las personas obligadas a atender a las personas menores de
edad.

— Unidades familiares en proceso de insercion social y/o laboral.

El importe maximo para conceder sera el 100 por 100 del coste del servicio del
comedor o el coste no subvencionado por otras Administraciones Publicas, siendo requisito
solicitar cualquier tipo de beca, ayuda, prestacién o precio reducido, para el pago del

comedor escolar, salvo situaciones sobrevenidas.
c. Pago de escuela infantil, casa de nifios, nifias o ludoteca.

El maximo de la prestacion se establece en 150 euros mes/por plaza.

La prestacion para Escuela Infantil tendra una duracién de tres meses con
posibilidad de prorrogas hasta la terminacion del curso escolar a instancia de la persona
solicitante y previa valoracion técnica.

La prestacion para Casa de nifios, nifias y/o Ludoteca tendra una duracién de tres
meses con posibilidad de prorrogas hasta la terminacion de curso escolar, a instancia de la
persona solicitante y previa valoracion técnica

d. Garantia alimentaria de verano.
Son prestaciones econdmicas destinadas a garantizar la alimentacién durante el
periodo estival, para aquellas unidades familiares que durante el periodo escolar han sido

beneficiarias de la ayuda de comedor escolar.
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El importe de esta prestacion sera el mismo que el de las de alimentacion y
necesidades basicas, teniendo en cuenta las coberturas adicionales de proteccion a la

infancia descritas anteriormente.
e. Actividades de ocio y tiempo libre de los nifios, nifias y adolescentes.

Son prestaciones economicas que tienen como finalidad facilitar el desarrollo
personal y social a los nifios, nifias y adolescentes mediante la utilizacion de recursos
comunitarios que fomenten actividades de convivencia, ocio saludable y tiempo libre. El
importe maximo sera de 300€ por menor al afio.

f.  Conciliacion de la vida familiar y laboral.

Son prestaciones econémicas que tienen como finalidad apoyar a las familias en la
conciliacién de la vida familiar y laboral, y garantizar a los nifios, nifias y adolescentes un
adecuado desarrollo en su medio habitual, para su participacion en actividades fuera del
horario escolar. Se concederan para cubrir la dificultad de las personas obligadas a

atenderles. El importe maximo sera de 400€ por nifio, nifia o adolescente al afio.
g. Adquisicion de material escolar y libros de texto.

Son prestaciones econdmicas destinadas a cubrir el coste de los libros de texto y el
material escolar que no hayan sido subvencionados por becas, préstamos, o percepcion de
cualquier ayuda publica para este fin.

El importe maximo a conceder sera el 100 por 100 del coste, no subvencionados por
otras concejalias u otras Administraciones Publicas, hasta un maximo de 150€ por nifio,
nifia o adolescente.

h. Pago del trasporte escolar a nifios, niflas o adolescentes con

discapacidad.

Son prestaciones que tienen como objeto facilitar el desplazamiento a los nifios, las
nifas y adolescentes con discapacidad a los centros escolares, siempre que sean fuera del
municipio.

El importe maximo sera de 400 euros al afio, por nifio, nifia o adolescente que no
esté subvencionado por otra Administracion.

4.- TRANSPORTE
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Prestacién econdmica que contempla los gastos de transporte y desplazamiento

para acceso laboral, formacién, tratamientos médicos y otras situaciones excepcionales

valoradas por su profesional de servicios sociales.

El importe sera el equivalente al abono transporte correspondientes a la zona de

residencia.

La duracién de esta prestacion se establece por plazo de seis meses, prorrogable

por otros tres meses mas.

5.-

La cuantia maxima de esta prestacion sera de 400 euros anuales.
ACCESO Y MANTENIMIENTO DE LA VIVIENDA.

Prestaciones dirigidas al acceso y/o mantenimiento en la vivienda en propiedad o

alquiler o habitacién alquilada. Son prestaciones que seran concedidas para el pago de los

gastos que resulten necesarios para facilitar el acceso o la permanencia en la vivienda,

pudiendo ser:

Plaza de la Constitucién, 1 — 28943 Fuenlabrada (Madrid)
www.ayto-fuenlabrada.es

a. Pago de vivienda habitual en alquiler o en propiedad o habitacién alquilada:
El importe maximo sera de 1.800 euros al afio. Incluye la fianza en caso necesario.

Sera necesario el empadronamiento en la vivienda de la que esta siendo objeto la

ayuda salvo en el caso de que la prestacion sea para el acceso a una vivienda, en cuyo

caso se comprobara el empadronamiento a posteriori.

Por otro lado, la concesién de la ayuda estara condicionada a que la situacion

economica de la persona solicitante o unidad familiar permita el pago continuado de la
vivienda o habitacion.

Se debera haber solicitado cualquier subvencion a la que tuviera derecho,

pudiéndose cubrir hasta el 100% del coste del gasto.

b. Pago de la Comunidad de Propietarios/as.

Son prestaciones para el pago de deudas contraidas con la comunidad de

propietarios/as de la vivienda habitual de la persona solicitante.

El importe maximo de esta prestacion sera de 300 euros cada dos afos.

c. Compra de mobiliario y de electrodomésticos basicos de la vivienda
habitual legalmente ocupada.

El importe maximo de esta prestacion sera de 600€, cada dos afios.

d. Reparaciones necesarias para la habitabilidad de la vivienda habitual
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legalmente ocupada.

El importe maximo de esta prestacién sera de 400 euros al afo. Las obras deben
tener como finalidad el mantenimiento de las condiciones minimas de salubridad e higiene y
seguridad y/o el aumento de la seguridad en el entorno doméstico y eliminacion de riesgos
de accidentes.

e. Mejorar las condiciones de accesibilidad de la vivienda habitual de las

personas mayores y/o personas con discapacidad

Sera condicién ser persona mayor de 65 afios y/o menor de edad con una
discapacidad reconocida igual o superior al 33, y/o reconocimiento del grado de
dependencia siempre que sirvan para cumplir los objetivos de la intervencion social,
dirigidas al mantenimiento de la persona en su hogar, en un pago unico.

La prestacion sera para la eliminacion de las barreras arquitectonicas y facilitacion
de la comunicacion en el interior del domicilio.

La cuantia maxima de la prestacion sera de hasta el 90% del coste de la actuacion
con un maximo de 1.000€, en funcién de la capacidad econémica del solicitante:

El porcentaje de cobertura de esta prestacion con respecto al coste de estay a la
capacidad econémica bruta de la persona solicitante o unidad familiar se realizara teniendo
como referencia el doble de los ingresos del articulo 7.3

En funcién de dichos ingresos se aplicara el siguiente porcentaje a subvencionar
respecto a la cuantia maxima fijada:

Hasta un 75% de los ingresos 90% de la actuacion

maximo

Entre el 75 y el 100% de los 70% de la actuacion y hasta el 70%

ingresos maximos de la cuantia maxima.

6.- ALOJAMIENTO Y MANUTENCION DE EMERGENCIA
Son prestaciones econdémicas destinadas a cubrir la carencia de necesidades de
alojamiento y manutencién como consecuencia de una problematica social especifica, en

una situacion de urgencia social y que no se encuentre disponibilidad en la red publica de

alojamiento.
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Los supuestos de urgencia social que se atenderan seran los siguientes:

a)
b)

c)

Situaciones de violencia: agresiones o maltrato.

Abandonos: Personas sin apoyo, ni recursos personales o familiares.
Situaciones de desproteccion social relacionadas con problemas de salud: altas
hospitalarias de personas con falta de autonomia personal, sin apoyo familiar
suficiente y/o escasez de recursos econdémicos.

Situaciones de desproteccion sociofamiliar derivadas de una situacion
socioeconomica sobrevenida.

Personas sin hogar.

Otras situaciones no recogidas en los epigrafes anteriores y que pueden suponer

un riesgo sociofamiliar o individual.

Los tipos de ayuda de alojamiento temporal seran:

a)
b)

La

Alojamiento en pensiones, hoteles u otras.
Residencias para personas mayores o con discapacidad, debidamente
acreditadas.

cuantia maxima de la prestacion sera el coste del alojamiento previamente

concertado y acordado en un presupuesto, por su profesional de los servicios

sociales municipales. Se concedera por un periodo maximo de tres meses,

prorrogables otros tres meses mas.

En el caso de alojamiento de emergencia para personas que inicien tramites de
acreditacion de la situacion de dependencia y en el caso de que la persona cuente
con ingresos, sera requisito el copago de al menos el 85% en relacion a su
capacidad econdmica segun el baremo recogido en el articulo 7.

Se establece una cuantia maxima de 1.000€ mensuales en el caso de residencias
para personas mayores o con discapacidad o 500€ mensuales en el resto de las
situaciones.

En casos que no cuenten con ingresos ni red de apoyo se establece la cuantia

maxima de 1.700 € mensuales durante tres meses.

7.- PREVENCION DE LA VULNERABILIDAD ENERGETICA
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Son prestaciones econdémicas que pretenden cubrir las necesidades derivadas de la
dificultad de asumir los costes de suministros energéticos.

Son prestaciones economicas destinadas al abono de los suministros de luz
eléctrica, gas y/o agua, que impidan los cortes de suministros de la vivienda habitual, o el
abono del coste del alta de dichos suministros, que garanticen unas condiciones basicas de
habitabilidad.

Se abonara el importe del recibo o recibos presentados, hasta un maximo anual de
750 euros, por unidad familiar.

8.- SOCIO SANITARIAS
Son prestaciones econdmicas que contemplan los siguientes conceptos:

1. Prestacion economica para gafas, audifonos y tratamientos odontoldgicos: se
abonara un maximo de 150 euros para gafas, 600 euros para audifonos y 400 euros
para tratamientos odontoldgicos, previa presentacion de presupuestos y prescripcion
facultativa por el Sistema Publico de Salud.

2. Gastos ortopédicos y rehabilitadores, dirigidos a tratamientos no cubiertos por el
Sistema Publico de Salud y prescripcion facultativa por el Sistema Publico de Salud.
El importe sera de 200 euros maximos durante un afno.

3. Gastos farmacéuticos prescritos por un facultativo del Sistema Publico de Salud: la
cuantia maxima a conceder para esta prestacion sera la diferencia que deba abonar
la persona beneficiaria en el pago de los medicamentos cubiertos por el Sistema
Publico Nacional de Salud.

Esta prestacion se concedera por un periodo de tres meses, con posibilidad de
prorrogas hasta un maximo de seis meses, a instancia del solicitante.

4. Alimentaciéon Infantil bajo prescripcion facultativa: dirigida a garantizar la
alimentacion artificial de nifios y nifias durante el primer afio de vida y siempre bajo

prescripcion facultativa del Sistema Publico Nacional de Salud.

9.- EMERGENCIAS SOCIALES
Son prestaciones destinadas a cubrir situaciones de emergencia social, tales como

los accidentes y catastrofes naturales, pandemias, plagas, o cualquier otra circunstancia
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susceptible de causar graves dafios a la poblacidon, que puedan provocar estados de
vulnerabilidad y desproteccion social sobrevenida e inesperada a un grupo de personas y
de grave necesidad que no puedan ser atendidas por ninguno de los conceptos
contemplados en los articulos anteriores. La cuantia maxima, en cualquier caso, sera de

1.500 euros por unidad familiar.

10.- TRANSEUNTES
Es una prestacion destinada a personas transeuntes o personas sintecho, en
situacion apremiante se podra realizar una prestacion hasta un maximo de 30€ euros afio

por transeunte o persona en exclusién para necesidades basicas y transporte.

Articulo 12. Prestaciones excepcionales.

Se considerara excepcional cualquier propuesta de prestacion que no cumpla
algunos de los requisitos recogidos en esta ordenanza, asi como si se superan los maximos
anuales, por tipo de prestacion, limite maximo de ingresos o cualquier otro aspecto. Toda
propuesta de prestacion excepcional debera contar con informe social de su profesional de
referencia que justifique la urgente necesidad de la prestacion con el visto bueno de la
coordinacion y la direccién técnica de la concejalia de Bienestar Social o persona en quien
delegue.

Articulo 13. Procedimiento para la concesion de las prestaciones econémicas.
1. Presentacion de solicitudes:

Las solicitudes, conforme al modelo incluido en anexo 1 al final de esta ordenanza,
debidamente cumplimentadas por el solicitante, y acompafiadas de Ila
documentacion requerida para cada servicio, seran presentadas por el interesado o
su representante en el Registro Electronico General del Ayuntamiento de
Fuenlabrada y en cualquiera de los lugares previstos en el articulo 16.4 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

Ademas, las solicitudes podran ser presentadas presencialmente en cualquiera de

los Centros de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Fuenlabrada.
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Sélo se podra realizar una solicitud por unidad familiar

La solicitud, sera valida para la valoraciéon de concesion de las diferentes

prestaciones recogidas en la presente ordenanza. Esta solicitud tendra una vigencia

de seis meses a partir de la fecha de solicitud.
2. Subsanacion.

En el caso de que la solicitud no reuna los requisitos que sefiala el articulo 68 de

la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las

Administraciones Publicas, o no se haya adjuntado alguno de los documentos

exigidos en esta ordenanza, se requerird a la persona interesada para que

subsane la falta o acomparie los documentos preceptivos en el plazo de diez dias
habiles, con indicacion de que, si asi no lo hiciera se le tendra por desistido en su
peticion, previa resolucién que debera ser dictada en los términos previstos en el
articulo 21 del citado texto legal.

3. Valoracion.

Su profesional de referencia realizara la valoracién de la solicitud y de la situacion de
necesidad de la persona, efectuard la comprobacion de la documentacion aportada y la
formulacion de los requerimientos necesarios para dar continuidad al procedimiento, asi
como podra realizar las entrevistas individuales o familiares precisas, y como Vvisitas
domiciliarias. Una vez comprobados los requisitos de acceso a la prestacion, valorada y
evaluada la demanda por su profesional correspondiente, emitira propuesta de resolucion
de prestacién al érgano municipal competente.

4. Resolucion.

La resolucion administrativa del procedimiento sera dictada por el/la alcalde/sa,
presidente/a, o por el concejal/a delegado/a que en cada momento ostente las
competencias en materia de servicios sociales, en el plazo maximo de tres meses a contar
desde el dia siguiente al que hubiera sido presentada la solicitud con la documentacion
completa para su valoracion.

La falta de contestacion en el plazo indicado se considerara como desestimacion de

la peticion.

Articulo 14. Motivos de denegacién.
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Se podran denegar las prestaciones econdmicas solicitadas por alguno de los siguientes
motivos:
a) No cumplir los requisitos previstos para acceder a las mismas o por estar en uno de
los supuestos de incompatibilidad del articulo 9.
b) Documentacion incompleta o incorrecta.
c) Advertencia de falseamiento y ocultacién de datos para estimar la pertinencia de la
concesion de la prestacion o continuidad de ésta.
d) No cumplir con las obligaciones previstas en el programa de intervenciéon social
realizado por el personal de los Servicios Sociales.
e) No haber justificado otra ayuda concedida anteriormente, si ha finalizado el plazo
para ello, o haberla justificado indebidamente.
f) Que la prestacion solicitada no sea adecuada para la resolucion de la necesidad
social planteada
g) Que la persona no utilice las ayudas de derecho existentes para resolver o paliar la
situacion de dificultad, asi como no querer recibir atencién de servicios que sean

necesarios para la solucién o mejora de la necesidad social.

Articulo 15. Pago.

El pago de la prestacion se efectuara a la persona beneficiaria o la entidad o profesional
prestador o proveedor del servicio, y podra ser anticipado o como abono a cuenta como
financiacion necesaria para poder llevar a cabo las finalidades de la prestacién, de acuerdo
con lo que establezca la resolucion de concesion, todo ello con base al informe de
valoracion emitido por el personal técnico de servicios sociales. El pago se realizara a
través de los medios previstos en las bases de ejecucion del Presupuesto General del
Ayuntamiento de Fuenlabrada.

En el caso de producirse pagos anticipados a la ejecucién y justificacion, se exime al

beneficiario de la prestacion de garantias por la naturaleza social de las ayudas.

Articulo 16. Justificacion de la prestacion.
1. La justificacion del gasto de todas las prestaciones para el fin concedido se

acreditara mediante la presentacion de las facturas originales de los pagos y gastos
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realizados, las cuales deberan cumplir los requisitos reglamentariamente
establecidos o mediante otros documentos de valor probatorio equivalente con
validez en el tréfico juridico mercantil o con eficacia administrativa. La justificacion

debera realizarse en el plazo maximo de 3 meses, a contar a partir del cobro de la

prestacion econémica.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, las prestaciones econémicas de

proteccion a las familias, de alimentacion y necesidades basicas, las dirigidas a

alojamiento y manutencion de emergencia, transeuntes o personas sintecho y

todas aquellas pagadas a los proveedores de servicios, no requeriran ser

justificadas por los medios determinados con caracter general citados, sino

mediante cualquier medio admisible en derecho con caracter previo a la

concesioén, siendo posible realizarla mediante el informe de valoracion de la

intervencion social comprensiva de los antecedentes, informes y circunstancias

concurrentes que justifican la concesion de la prestacion.

2. El incumplimiento de la obligaciéon de justificacion de la prestacion en los términos

establecidos o la justificacion insuficiente de la misma llevara el reintegro de la

prestacién econémica abonada.

Articulo 17. Supuestos de extincion y reintegro.

1. Los supuestos de extincion o pérdida de las prestaciones econdmicas son los

siguientes:

a) Cuando la persona beneficiaria no acepte o incumpla los acuerdos que adquirié en el

disefo de intervencion social.

b) Falseamiento u ocultacion de datos para obtener, mantener o aumentar la prestacion

econdmica.

c) Desaparicion de las circunstancias que dieron origen a su concesion.

d) Cumplimiento del plazo de duracién de la prestacion econdmica.

e) Fallecimiento de la persona beneficiaria.

f) Traslado de domicilio de la persona beneficiaria fuera del municipio de Fuenlabrada.

g) Renuncia de la persona beneficiaria a la prestacion econdmica.
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h) No utilizar la prestacion para el fin para el que fue concedida.

i) No justificacion del gasto asignado para el fin pretendido, tal y como se establece en el
articulo 16 de la presente ordenanza.

j) No retirada de la prestacién de la caja pagadora municipal en el plazo de 30 dias
desde la notificacion de su concesion.

k) Falta de consideracion y de respeto hacia los/las profesionales de servicios sociales.

I) Otras causas de caracter grave imputables a la persona beneficiaria no contempladas
en los apartados anteriores.

m) Como sancion por la comision de una infraccion tras la tramitacion de un

procedimiento sancionador.

2. Si la extincion se produce como consecuencia de los supuestos sefialados con las
letras a), b), h) e i), podra iniciarse procedimiento de reintegro y en su caso
sancionador conforme a lo dispuesto en la LGS, y en los supuestos k), y I), se
iniciara procedimiento sancionador y en su caso de reintegro, conforme a lo regulado
en la ley 12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales de la comunidad de
Madrid.

El procedimiento de reintegro de la prestacion se iniciara de oficio por acuerdo
adoptado por el 6érgano municipal competente. En la tramitacion del procedimiento
se garantizara, en todo caso, el derecho del interesado a la audiencia. El plazo
maximo para resolver y notificar la resolucion del procedimiento de reintegro sera de
12 meses desde la fecha del acuerdo de iniciacion. La resolucion del procedimiento

de reintegro pondra fin a la via administrativa.

TiTuLo

Infracciones y sanciones.

Articulo 18. Régimen sancionador.

A estas prestaciones econémicas de los servicios sociales les sera aplicable el régimen de

infracciones y sanciones administrativas establecido en la presente Ordenanza y en todo lo

csv (Céd'ggg‘ffrgge"f'cac'o" IV7RGDHDZX6SZ364WRGBAPQFOM Fecha 25/05/2026 10:58:43
oo Este documento incorpora firma electrénica reconocida de acuerdo a la ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de
determinados aspectos de los servicios electrénicos de confianza
Firmado por FRANCISCO JAVIER AYALA ORTEGA (Alcalde Presidente)
Firmado por ANA MARIA PEREZ SANTIAGO (Concejala;

Url de verificacion

https://sede.ayto- f
fuenlabrada.es/verifirmav2/code/V7RGDHDZX6SZ364WRGBAPQFOM Pagina 38/47




Plaza de la Constitucién, 1 — 28943 Fuenlabrada (Madrid)

www.ayto-fuenlabrada.es

Ayuntamiento de
FUENLABRADA

== Secretaria General

no previsto resultara de aplicacion el art. 52 y siguientes de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones, asi como el régimen sancionador previsto en la Ley
12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, que resulte
aplicable.

Constituyen infracciones administrativas en materia de prestaciones econdmicas de los
servicios sociales las acciones y omisiones tipificadas como obligaciones de las personas
beneficiarias en el articulo 10.2 de la presente ordenanza y, cualesquiera otras previstas en
la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones y Ley 12/2022, de 21 de
diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid.

La calificacion de las infracciones en leves, graves y muy graves se realizara de acuerdo
con lo dispuesto en el Titulo IV de la Ley 38/2003 y la Seccién 3.2, Capitulo |, del Titulo VIII
de la Ley 12/2022.

Articulo 19. Responsables.

Seran responsables de las infracciones administrativas en materia de prestaciones
economicas de los servicios sociales las personas y unidad familiar, en su caso, sus
representantes, que, por accidon u omision, incurran en los supuestos tipificados como
infracciones en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones y en
particular en el articulo 10.2 de la presente ordenanza y Ley 12/2022, de 21 de diciembre,

de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid.

Articulo 20. Sanciones.

Dada la naturaleza de las circunstancias que motivan las prestaciones econdmicas
previstas en la presente ordenanza, y atendiendo a lo previsto en la Ley General de
Subvenciones, se podran imponer sanciones no pecuniarias consistentes en la extinciéon o
suspension de la prestacion y de la posibilidad de obtener prestaciones econémicas durante
un plazo determinado, en el caso de infracciones leves durante un mes, en el caso de
infracciones graves hasta tres meses, y en el caso de infracciones muy graves hasta un
plazo de doce meses.

Seran criterios de graduacién de las sanciones, que supondra el incremento del plazo de

imposibilidad de obtener prestaciones econémicas:
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a) La reincidencia en la comision de infracciones. La reincidencia vendra determinada
por la comision de una segunda infraccion de la misma naturaleza en el término de
un ano, tras una primera declarada asi mediante resolucién administrativa firme.

b) La resistencia, negativa u obstruccion a las actuaciones de control y seguimiento de
los profesionales de servicios sociales.

c) La ocultacion a la Administracién, mediante la falta de presentacion de la
documentacion justificativa o la presentacion de documentacion incompleta o
inexacta, de los datos necesarios para la verificacion de la aplicacion dada a la

subvencion recibida.

TiTULO IV

Proteccion de datos

ARTICULO 21. Proteccién de datos

1. De conformidad con la Ley organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de
datos de caracter personal y de garantia de los derechos digitales y del REGLAMENTO
(UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la
proteccion de las personas fisicas, los Servicios Sociales estan obligados a mantener el
correspondiente secreto profesional respecto de la informacién de caracter personal, asi
como a realizar el tratamiento adecuado segun la finalidad de los datos personales y el

grado de seguridad correspondiente conforme a lo previsto en la legislacion aplicable.

2. Los datos de caracter personal necesarios de la persona usuaria/beneficiaria, de
sus familiares, de los responsables de la persona usuaria o del representante legal se
registran en un fichero que puede ser automatizado, todo o en parte, del que es
responsable el Ayuntamiento de Fuenlabrada, con la unica finalidad de prestar los servicios
y garantizar los derechos y obligaciones derivados de las prestaciones sociales individuales
de caracter econdmico. Los datos no se entregaran a terceros salvo en el caso de

obligacion para seguir prestando el servicio o bien por obligacion legal.

3. Las personas afectadas pueden ejercer los derechos que reconoce la Ley

Organica 3/2018, y, en particular, los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
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oposicién, de conformidad con la legislacion aplicable mediante escrito dirigido al
Ayuntamiento de Fuenlabrada, en el que debera indicar el nombre, apellidos, direccion a
efectos de notificacion, y se adjuntara una copia del documento oficial de identificacion,
conforme al procedimiento establecido. Los datos personales recogidos en los ficheros del
Ayuntamiento de Fuenlabrada seran borrados transcurrido el plazo legal de custodia una

vez que las personas beneficiarias hayan finalizado la relacion asistencial.

DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA

El pago de los mandamientos efectuados por la Tesoreria, que deriven de
obligaciones que tengan su origen en el reconocimiento de prestaciones econdmicas
concedidas al amparo de esta Ordenanza, por su destino de atender situaciones de
especial necesidad y/o emergencia social, no sera objeto de compensacién con otras
deudas de titularidad municipal.

DISPOSICION ADICIONAL SEGUNDA

La cuantia limite de ingresos familiares, sin contar los gastos de vivienda, para
recibir una prestacion econdémica regulados en el articulo 7.3 sera actualizada anualmente
mediante acuerdo de Junta de Gobierno Local de acuerdo con las revalorizaciones del
Ingreso Minimo Vital (o prestacion analoga de garantia de ingresos minimos que la
sustituya), en funcion de la composicion de la unidad familiar. Asimismo, seran actualizadas
anualmente, conforme al IPC, las cuantias maximas previstas para cada una de las

prestaciones y la cuantia anual maxima a percibir por unidad familiar anualmente.
DISPOSICION ADICIONAL TERCERA

La Junta de Gobierno Local podra dictar cuantas resoluciones y circulares sean
necesarias para el desarrollo, ejecucion e interpretacion de la presente ordenanza y para

dictar las Instrucciones de aplicacion de los criterios de valoracion.

DISPOSICION TRANSITORIA.
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Las solicitudes de prestaciones sociales de caracter econdmico que se encuentren

en tramite a la entrada en vigor de la presente Ordenanza se resolveran conforme a ésta.

DISPOSICION DEROGATORIA

La presente ordenanza deroga los siguientes articulos de la “Ordenanza municipal
reguladora del reconocimiento del derecho y concesion de prestaciones sociales
individuales de caracter econémico o material, aprobada por el Pleno de la Corporacion, en
sesion de fecha 4 de octubre de 1996 (BOCM n° 287 de 2 de diciembre de 1996) y
modificada por el Pleno de la Corporacién, en sesiéon de fecha 6 de noviembre de 2008
(BOCM n° 307 de 26 de noviembre de 2008) y en sesién de fecha 10 de mayo y 6 de junio
de 2013 (BOCM n° 224 de 20 de septiembre de 2013): el articulo 3, excepto el apartado
1.9) y 1.h); el articulo 6, excepto el apartado 6; el apartado 2 del articulo 7 excepto el
apartado 2.1 g) y 2.1 h) y el apartado 3 del articulo 7 y cuantas disposiciones en las

ordenanzas municipales se opongan a lo establecido en la presente ordenanza.

DISPOSICION FINAL PRIMERA

Las prestaciones econdmicas reguladas en esta Ordenanza tendran caracter de
subvencién y se regiran en lo no previsto, siempre que no contradiga lo dispuesto en la
misma, por la Ley 38/2003 de 17 de noviembre, General de Subvenciones, su normativa
de desarrollo y la Ordenanza General de Subvenciones del Ayuntamiento de Fuenlabrada,
aprobada por acuerdo plenario del de 3/3/2005. (BOCM 11-3-2005), y modificada por
acuerdos de Pleno 2/2/2006, 2/11/2006 y 9/11/2017 (BOCM n° 44, publicacién aprobacion
definitiva de 30 de octubre de 2013.

El régimen de concesion de las prestaciones econdmicas reguladas en esta

ordenanza es la concesion directa.

DISPOSICION FINAL SEGUNDA

La presente Ordenanza municipal reguladora del reconocimiento del derecho y
concesién de prestaciones sociales individuales de caracter econdmico entrara en vigor al
dia siguiente de su publicacion integra en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid y

una vez haya transcurrido el plazo de quince dias habiles previsto en el art. 65.2, a tenor
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de lo preceptuado en el articulo 70.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las

Bases del Régimen Local.
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SOLICITUD INDIVIDUAL DE PRESTACIONES DE SERVICIOS SOCIALES
(Vigencia: 6 meses)
DATOS DEL/DE LA INTERESADO/A:
Primer apellido: Segundo apellido: Nombre:
DNI, NIE o Pasaporte: Correo electrénico: Teléfono de contacto:
Fecha de nacimiento: Nacionalidad: Estado Civil: Ocupacion:
IBAN (N2 de cuenta bancaria): Nimero Expediente:
Viay Nombre de via: Nuamero: Esc/Bloque/Piso/Puerta | C.Postal: Municipio:
DATOS DEL/DE LA REPRESENTANTE (EN SU CASO):
Primer apellido o Razén social: Segundo apellido: Nombre:
DNI, NIE o Pasaporte: Teléfono de contacto:
=)
E IBAN (N2 Cuenta Bancaria): Direccion:
=
© Z
g DECLARACION DEL/DE LA SOLICITANTE
ﬁ DECLARO bajo mi responsabilidad que son ciertos los datos consignados en la presente solicitud, que no he solicitado ni obtenido ninguna
(7]
§ Q otra subvencién o ayuda de esta u otra Administracién Publica para la misma finalidad, asi como el no haber sido condenado/a, mediante
w § sentencia firme, a la pena de pérdida de la posibilidad de obtener subvenciones o ayudas y quedo informado que desde el momento de
g % presentar la solicitud ME COMPROMETO A:
& § O  Comunicar por escrito la obtencion de otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos que financien las prestaciones subvencionadas
&
. % O  Participar en la elaboracién y cumplimiento del disefio de intervencidn social.
[=
:§ ; En caso de solicitar prestacion econémica, destinar la prestacion tramitada a los fines para los que la he pedido y justificar en el plazo de
-:u—:7 § O  un mes, mediante documentacion acreditativa, los gastos cubiertos con la cuantia percibida. En caso contrario, reintegrar las cantidades
5 indebidamente percibidas.
o
© Proporcionar al Ayuntamiento de Fuenlabrada informacidn veraz sobre las circunstancias que afecten al cumplimiento de los requisitos
3 O vy colaborar con aquel para su verificacion, su falseamiento u ocultacién podra dar lugar a la finalizacién del proceso de intervenciéon
I social y a la aplicacidn de su normativa vigente en la Comunidad de Madrid en materia de Servicios Sociales.
©
o 7
DECLARACION RESPONSABLE DE INGRESOS DE LA UNIDAD FAMILIAR
La persona solicitante, declara bajo su responsabilidad que los ingresos mensuales de la unidad familiar a la que pertenece ascienden a:
2.200 €
LUGAR, FECHAY FIRMA
Fuenlabrada, 08 de mayo de 2026.
EXCMO SR. ALCALDE-PRESIDENTE DEL AYUNTAMIENTO DE FUENLABRADA.
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PROTECCION DE DATOS

RESPONSABLE DE LOS DATOS: Ayuntamiento de Fuenlabrada

BASE LEGAL DEL TRATAMIENTO: Ejercicio de competencias atribuidas al municipio por Ley 7/1985 de Bases de Régimen Local

FINALIDAD DEL TRATAMIENTO: facilitar un servicio adecuado y una intervencion integral en materia de servicios sociales

municipales.

Sus datos serdn conservados bajo medidas de seguridad que garanticen la confidencialidad, la seguridad de los mismos, eviten su alteracién,
pérdida, deterioro, tratamiento o acceso no autorizado y los posibles riesgos a que pudieran estar expuestos.

DESTINATARIOS: No esta prevista su comunicacion salvo las cesiones derivadas del cumplimiento de una obligacién legal a favor de otras
Administraciones o Autoridades Publicas.

Sus datos solo podrian ser cedidos para las finalidades siguientes, siempre que se valore necesario para una correcta intervencion:
O A servicios sociales, educativos, de empleo, sanitarios, asistenciales o a aquellos profesionales que deban intervenir o sea
conveniente que intervengan.
O  Alas entidades adjudicatarias de contratos para la prestacion de servicios en la concejalia de Bienestar Social.
O  Solo en los casos que fuera necesario para hacer frente a una situacién de emergencia que exija la cooperacién de personas o entidades
distintas de las mencionadas anteriormente, sus datos podran ser cedidos en la medida en que resulte necesaria para cumplir la legislacién
vigente o para hacer frente a la situacion de emergencia planteada.

DERECHOS DE LA PERSONA INTERESADA: Pueden ejercerse los derechos de acceso, rectificacion, supresion, portabilidad de los datos y limitacion y
oposicién al tratamiento conforme se detalla en la web www.ayto-fuenlabrada.es dentro de la seccién “Tu Ayuntamiento.”

INSTRUCCIONES PARA CUMPLIMENTAR LA SOLICITUD INDIVIDUAL DE PRESTACIONES DE SERVICIOS SOCIALES.

(1)  En caso de representacion cumplimente el espacio reservado ala la representante (Primer apellido; Segundo apellido; Nombre; DNI, NIF, NIE, Pasaporte y
teléfono de contacto).

(2) Indique los datos de todos los miembros de la unidad familiar de convivencia. En el caso de que los miembros de la unidad familiar de convivencia sean
mas de ocho, rellene tantas paginas como necesite e incorpérelas como anexo a la solicitud.

(3) Indique si NO autoriza a la consulta de los datos obrantes en las Administraciones Publicas. En el caso de no autorizar debera presentar los documentos
junto con esta solicitud.

(4) Debera indicarse el lugar y fecha de la solicitud, firmandose por ellla interesado o representante.

Plaza de la Constitucién, 1 — 28943 Fuenlabrada (Madrid)
www.ayto-fuenlabrada.es
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ANEXO 2

FICHA DEL TERCERO (P. FiSICA)

DATOS DEL ACREEDOR (1)
Apellidos y nombre:

Teléfono movil:

Domicilio Fiscal via: Ne: Portal: Piso: Puerta:

Poblacién: | Provincia: | C. Postal:

Correo electrénico (aviso de puesta a disposicion):

TIPO DE COMUNICACION (2)

] Alta ||:| Baja [0 Modificacién de datos anteriores

DATOS BANCARIOS DE TITULARIDAD DEL ACREEDOR

N2 CUENTA/IBAN (24 posiciones) RE[s | | | | [ | [ I [ I [ I [ I L 1 [ [ | [ |1

DECLARACION DE VERACIDAD DE DATOS DEL ACREEDOR DOCUMENTACION OBLIGATORIA
Certificado bancario acreditativo de la titularidad de la
Lugary fecha cuenta. Puede sustituirse por cualquier otro
Firma documento emitido por la entidad bancaria, donde
conste el nombre del titular y el IBAN completo.

O Acreedor: indicar los datos de proveedor, contratista, beneficiario de una subvencion o titular del derecho a la

O Los nuevos datos anulan y sustituyen los que se hubieran aportado con anterioridad.

devolucion de ingresos o garantias.

www.ayto-fuenlabrada.es

ESTE FORMULARIO ESTA DISPONIBLE PARA PERSONAS FiSICAS QUE OPTEN POR REALIZAR EL TRAMITE PRESENCIALMENTE. Para
realizar el tramite electrénicamente, puede acceder con certificado digital a la SEDE ELECTRONICA. Las
personas juridicas y demds obligados a relacionarse electrénicamente solo pueden hacerlo electrénicamente

Plaza de la Constitucién, 1 — 28943 Fuenlabrada (Madrid)

FORMA DE PRESENTACION

Una vez cumplimentado y firmado, puede presentar este formulario en el Registro General del Ayuntamiento, o en cualquiera
de los lugares y registros establecidos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas.

CONTACTO

bienestarsocial@ayto-fuenlabrada.es
eléfono:

PROTECCION DE DATOS: "En cumplimiento de lo determinado en la normativa vigente en materia de Proteccién de Datos de Caracter Personal (Reglamento (UE)2016/679,
de Proteccion de Datos Personales (RGPD), asi como en la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales
(LOPDGDD)), le informamos que los datos recabados seran tratados por el Ay de Fuenlabrada como ble del tr i con la finalidad de realizar los
tramites pertinentes en el ejercicio de las competencias propias en materia contable, fiscal y administrativa. Al ser necesario para el cumplimiento de una mision
realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos, la base legal para el tratamiento de sus datos es el cumplimiento de Ley 7/1985, de 2 de abril,

CSV (Cédigo de Verificacién
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reguladora de las Bases del Régimen Local; Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de las
Haciendas Locales. Le informamos que los datos no se cederan a terceros salvo obligacion legal, ni se llevara a cabo andlisis de perfiles ni transferencias internacionales. Los
datos se conservaradn durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que han sido recabados, asi como durante el periodo en que pudieran derivarse
responsabilidades juridicas, sin perjuicio del tiempo contemplado en la normativa reguladora de archivos y patrimonio documental. Los interesados podran ejercitar
sus derechos de acceso, rectificacion, supresién y icion, asi como los de limitacién y portabilidad, conforme se detalla en la web www.ayto-fuenlabrada.es dentro de

la seccion “tu ayuntamiento”.

D He leido y acepto la informacion relativa a proteccion de datos

Visto el informe de la Secretaria General del Pleno, de la Técnica Juridica del
departamento de Secretaria y el Titular de la Asesoria Juridica,

Visto el informe de control financiero de la Intervencion Municipal.

Vista la Memoria Inicial de Andlisis de Impacto Normativo, suscrita por el Director
General de Politicas Sociales y el Concejal de Bienestar Social, Sanidad, Consumo vy
Mascotas, de fecha 19 de mayo de 2026.

La Junta de Gobierno Local ACUERDA, por unanimidad, aprobar la propuesta en
todos sus términos.

Y para que conste, a los efectos oportunos, se expide la presente certificacion, con
la salvedad de ser previa a la aprobacion del acta correspondiente y a reserva de los
términos que resulten de dicha aprobacion, a tenor de lo establecido articulo 206 del Real
Decreto 2568/1986, de 28 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de
organizacion, funcionamiento y régimen juridico de las Entidades Locales, con el visto
bueno del Sr. Alcalde-Presidente, en Fuenlabrada a la fecha que figura en el pie de este
documento que se firma electrénicamente con Cadigo Seguro de Verificacion.

Ve B°
EL ALCALDE-PRESIDENTE
D. Fco. Javier Ayala Ortega

CSV (Cédigo de Verificacién
Segura)
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